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Informationsblatt Hotelstorno Plus

Lieber Gast!

Und wenn doch etwas dazwischen kommi? Ob Sie lhren Urlaub erst gar nicht antreten kdnnen ocder fruher zu-
rack miaesen — gichern Sie gich-ab und Buchen Sie die Reigeversicherung einfach dazu.

Folgende Leistungen sind in dicseem speziell fir den Gaterreich-Urlaub entwickelten Versicherungepakat enthal-
ten:

1. | Stornoschutz: kig zum gebuchten Reiaepraia
Stocrnokoetensrsatz bei Michtantritt der Reige johne Selbetbehalt)

2. | Reiseabbruch: big zum gebuchten Reizepraia
Erzatz der gebuchten, nicht geputzten Teile des Arrangemente johne Selbetbehalt)

3. | Werspdteter Antritt des gebuchten Aufenthaltes:

a. Unverschuldeie Verspdiung der Anreige zum Urlaubeort (z.B. Auto-
panne): Ersatz der Nachtigunge- und Verpflegungskaosten unterwegs big 20 %% dee gebuchien

b. Elementarsreigris vor Ort (aufgrund von Lawinen, Muren etc.): Ereatz | Reisepreigss, max. € 385 .-
der erforderiichen Nachtigunge- und Verpflegungakoeten vor Ort bei
Stralensperrs

4. | Unfreiwillige Urlaubsverlangerung:
Aufgrund von Wnfall, Erkrankung ader Elementarereignis:
Ergatz der entatehenden Mehrkoeten vor Ort (inkl. Verpflegung)

big 50 %% des gebuchien
Reigepreizes, max. € 2.000,-

5. | Such- und Bergekosten

bia € 7.500 -
Bei Berg- und Seenot (inkiusive Hubachraubarbergung) '

Der Versicherungefall git fir die betroffene vergichertz Person. deren wversicherte Familienangehdrige und for
maximal 3 weitare versicherta, mitreigende Personen, ecfern sine gemeaingams Buchung vorliegt. Ale Familisnan-
geharige gelten der Ehepariner (bzw. Lebsnsgefihrie im gemeinsamen Hauwshali lebend}), dis Kinder (Stief-|
Schwieger-, Enkel-), die Eltern (Stief-, Schwisger-, Grell-}, die Geschwiater der veraicherten Peraon.

Pramie: Die Veraicherungepramiz betrigt 5% dee gebuchtzn Reizepreisss.

Berechnungshbeispiel: RAeisepreis £ 1.000,- x 5% = £ 50,- Versicherungspramie

Die mazimale Aufenthaltadauer betrdgt 31 Tage. Bitie beachten Sie, dase der maximal versicherbare Reisspreis
(Hachetversicharungasumme) pro Peracn mit € 3.500 - und pro Buchung mit € 7.500 - limitiart el

Versicharte Griinde fiir Reisestorno und Reiseabbruch:
1. “Unerwartete echwere Erkrankung des vergicherten Gaetees. Als Grund einer Reiseunfihigkeit wird auch sins

Schwangerachaft, die nach der Reisebuchung festgestellt worden ist, anerkannt;
2. "Schwerer Unfall cder Tod des versicherten Gasies;

3. " Tod, schwerer Unfall oder unerwartete schwere Erkrankung 2ines Familisnangehangen (Ehepartner oder
Lebenagefahriefin, Elterm, Grofl-, Stief-, Schwizsgereltern, Geachwiater, Kinder, Stief-, Schwiegar- und Enkei-
kinder);

4. Bedeuwtender Sachechaden am Eigentum dee Gastes am Wohnort infolge Elementarsreigniz (z.B. F=usr) oder
Straftat eines Dritten, der 2eine Anwesenheit erforderlich macht:

3. unverschuldeter Verluet dea Arbeitepiatzes infolge Kindigung des Gastee durch den Aroeitgeber;

8. Einberufung zum Militar- oder Zivildienst des Gasies, vorausgeseizi die zustdndige Behorde akzeptiert die

Aeizgebuchung nicht ale Grund zur Verachisbung der Verladung;

Einreichung der Scheidungekizge vor einer gemeineamen Feige der betroffensn Ehepariner;

B. Michtbestehen der Beifeprifung unmittelbar vor Reigstermin giner vor der Prafung gebuchian, vereicherien
Reize:

8. Eintreffen siner unerwarteten gerichtlichen Vorladung, vorausgeeetzt das zustandige Gericht akzepiiert dis

Reizebuchung des Gaetee michi ala Grund zur Wersechiesbung der Yorladung..

" Mediziniech begrindete Versicherungefille miessn vom behandelnden Arzt schriftlich bestatiglt werden.
Bitte beachten Sie: Bestehande Leiden (giehe jedoch Art. 4, Pkt.2 ERV-BVE Hotellzrie 200Z) sind nur versichert,
wenn sie unerwartet akut werden.



Versicherungzabzchluszx=:

Der Versicherungsabschiuss muss gleichzeitig mit der Buchung oder Anzahlung {wenn die Buchung erst mit Ein-
langen der Anzahlung zustande kommt) erfolgen. Bei spaterem Abschiuss besteht Versicherungsschutz erst ab

dem 10. Tag nach Abschluss.
Wasz izt im Schadenfall zu tun?

1. Reisestorno: Informieren Sie bitte sofort lhren Gast-
geber (Hotel, Pension,..) und senden Sie eine Bestati-
gung des Stornogrundes an lhren Gastgsber und den
Versicherer. Bei siner Stornierung aus gesundheitlichen
Grunden benotigen wir gleichzeitig ein detailliertes arzt-
liches Attest lhres behandelnden Arztes.

2. Reizeabbruch: Erfolgt der Reiseabbruch aufgrund
einer Erkrankung oder eines Unfalies, benotigen wir gin

arztliches Attest des behandelnden Arztes am Urlaubs-

ort!

3. Verspiateter Antritt des gebuchten Aufenthaltes u.
nicht planm3iBig beendeter Aufenthalt: Reichen Sie
die Belege uber die entstandenen MNachtigungs- und
Verpflegungskosten gemeinsam mit der Bestatigung
tber den Grund (arztliches Attest, behordliche Bestati-
gung der StraBensperre, des Unfalls, der Panne, etc.)
bei der ERV ein.

4. Such- und Bergungskosten: Im Versicherungsfall
informieren Sie bitte unverzuglich die EUROPAISCHE
unter Angabe des Sachverhaltes mittels

Fur weitere Auskiunfte und Informationen wenden Sie sich an:

Telefon oder Fax. Die EUROPAISCHE verrechnet die
Kosten direkt mit dem Bergeunternehmen vor Ort.

Vertragzgrundlage:

Als Vertragsgrundlage gelten die EUROPAISCHEN Versi-
cherungsbedingungen fir Hotellerie (ERV-RVE Hotellerie
200%5), die Sie unter www.europasische.at oder direkt bei
der EUROPAISCHEN erhalten.

Die jeweilige Versicherungssumme stellt die Hochstleis-
tung des Versicherers dar. Auf den Versicherungsvertrag
ist osterreichisches Recht anzuwenden. Durch die Pra-
mienzahlung erklart sich der Wersicherte mit den ange-
fuhrten Bestimmungen und WVersichesrungsbedingungen
einverstanden.

Versicherer:

Europaische Reiseversicherung AG, A-1090 Wien, Aug-
asse 5-7. Sitz der Gesellschaft: Wien (Firmenbuch HG
Wien, FMN 55418y, DVR-Nr. 0490083). Adresse der Fi-
nanzmarktaufsichtsbehorde/Bereich Versicherungsauf-
sicht: PraterstraBe 23, 1020 Wien.

Service Innendienst: Frau Veronika Frank — DW 390, Schadenabteilung: Frau Ulrike Naschenweng — DW 222,
Europaische Reiseversicherung AG, A-1090 Wien, Augasse 5-7, Tel. +43/1/317 25 00

e-mail: info@europaesische.at, www.eurcpasische.at

Antwortkupon:

Bitte vollstindig ausfiillen und an lhren Beherbergungsbetrieb retournieren:

O Ja, wir sichern unseren Urlaub ab

O Mein, wir verzichten auf dieses Service.

gebuchter Reisepreisi.ov i, Versicherungspramie (= 5% vom Reiseprais)i..oii oo,

ceeneeen|bDitte genaues Datum eintragen)



